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EURONICS ZARUKA 40 mésich

Obchodni podminky

Sluzbu EURONICS ZARUKA 40 mésich poskytuje spole¢nost EURONICS CR a.s., se sidlem Zlin, Pritné
— Kutiky 637, PSC 760 01, IC: 255 72 211 (déle jen EURONICS), nad rdmec zdkonné zaruky, v obdobi
od 25. do 40. mésice od zakoupeni zboZi u prodejce sité EURONICS. EURONICS ZARUKA 40 mésict
konci bez dalsiho uplynutim Ihlty, tedy poslednim dnem 40. mésice nasledujiciho po uzavieni kupni
smlouvy.

- EURONICS ZARUKA 40 mésicti se vztahuje na kategorie zbo?i: televizory, sporaky, lednicky,
mraznicky, pracky, susicky a jejich kombinace, mycky na nadobi a vestavné spotiebice téchto
kategorii.

- Podminky uplatnéni EURONICS ZARUKY 40 mésict nejsou shodné s podminkami zaruéni
doby dle Obcanského zakoniku, ale Fidi se Obchodnimi podminkami EURONICS ZARUKY 40
mésicl, které jsou k nahlédnuti na kazdé prodejné Euronics.

- Neni-li stanoveno v téchto Obchodnich podminkdch jinak, uplatni se pfimérené pfislusna
ustanoveni Obc¢anského zdkoniku o odpovédnosti za vady prodané véci. Pro ucely EURONICS
ZARUKY 40 mésicl se vyslovné neuplatni analogie § 509, 622, 624 a 627.

- EURONICS ZARUKA 40 mésict se neuplatni, jeli kupujicim pravnicka osoba nebo fyzicka
osoba podnikajici.

- Narok na tuto sluzbu nevznika automaticky po zakoupeni zboZzi, ale je podminéno aktivaci
této sluzby zakaznikem na webovych strankdch www.euronics.cz, v sekci EURONICS ZARUKA
40 mésica.

- Aktivaci sluzby EURONICS ZARUKA 40 mésicti provede zakaznik na webovych strankéch
www.euronics.cz tim, Ze pravdivé vyplni elektronicky formular. Data zapsana do tohoto
formulafe se ulo?i do Certifikatu EURONICS ZARUKA 40 mésic, ktery si zakaznik vytiskne.
Predlozeni Certifikatu spolu s prodejnim dokladem jsou podminkou pfi uplatnéni a reseni
reklamace EURONICS ZARUKY 40 mésicd.

- Aktivace sluzby musi byt na webovych strankdch www.euronics.cz provedena nejpozdéji
v terminu do 30 dnl od zakoupeni zboZi. Rozhodné datum nakupu je uvedeno na prodejnim
dokladu.
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Uplatnéni EURONICS ZARUKY 40 mésicti — fe$eni reklamace

- PFiuplatnéni EURONICS ZARUKY 40 mésictli je nezbytné, aby zakaznik vzdy nejdfive
kontaktoval zakaznickou linku EURONICS na telefonnim Cisle 577 055 171, kde dostane dalsi
informace o postupu feseni reklamace. Podle druhu zboZi a jeho rozmér(, bude zdkaznik
informovan, jestli preda zboZi k reklamaci na prodejné Euronics kde bylo zakoupeno,
pfipadné EURONICS zajisti opravu u zakaznika.

- Zakaznik je povinen na vyzvu zdkaznického centra, na e-mailovou adresu
euronicszarukadOmesicu@euronics.cz, elektronicky zaslat kopii prodejniho dokladu zbozi a
kopii Certifikaitu EURONICS ZARUKA 40 mésica.

- PFi pFevzeti vyrobku na prodejné Euronics k reklamaci a uplatnéni EURONICS ZARUKY 40
mésicu, vystavi prodejna Euronics potvrzeni o prevzeti zboZi k reklamaci obsahujici:

0 Znacku, typ a vyrobni Cislo zboZzi

0 Popis vady uvedeny zakaznikem

0 Datum zakoupeni vyrobku

0 Datum uplatnéni reklamace

0 Stav vyrobku a dodaného pfislusenstvi

0 Predané doklady

0 Podpis zdkaznika
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Podpis a razitko prodavajiciho

- Lh(ta pro vyfizeni reklamace EURONICS ZARUKY 40 mésicti je maximalné 60 dndl. Pokud
nedojde do této doby k vytizeni reklamace, povaZuje se vyrobek za neopravitelny.

- Jde-li o vadu, kterou lze odstranit, ma zdkaznik pravo, aby byla vada odstranéna. Neni-li tento
postup mozny, ma zakaznik prdvo na vyménu véci.

- Namisto naroku zdkaznika na odstoupeni od kupni smlouvy si EURONICS v pribéhu
EURONICS ZARUKY 40 mésicti vyhrazuje pravo vyreseni reklamace v pfipadé neopravitelnosti
zbozi tak, Ze zakaznik obdrzi nové zbozi srovnatelnych nebo lepsich technickych parametrd,
které nabidne kamenna prodejna Euronics z aktualniho sortimentu. V pfipadé, Ze zakaznik
nebude souhlasit s nabizenym vyrobkem, EURONICS ZARUKA 40 mésicd zanika.

- EURONICS si vyhrazuje pravo na urceni servisu pro pfipadnou opravu reklamovaného
vyrobku.
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EURONICS neodpovidéd a EURONICS ZARUKA 40 mésici je neplatna na zavady vyrobku zplsobené
zejména:

® Nevhodnymi provoznimi podminkami

® Pouzitim vyrobku v rozporu s ndvodem k obsluze a v rozporu s charakterem vyrobku
® Neodbornym nebo neopravnénym zasahem do vyrobku

® Vlivem neodvratné udalosti (napf. Zivelné pohromy)

® Mechanickym poskozenim

® Pripojenim vyrobku na jiné nez predepsané napdjeci napéti

® Neodbornym uvedenim do provozu

® Spojenim nebo pouzitim vyrobku s nestandardnim pfislusenstvim

® Nebo v jinych pfipadech, na které se nevztahuje zaru¢ni doba dle Obcanského zakoniku
Dalsi podminky a ujednani

- Aktivaci sluzby EURONICS ZARUKA 40 mésich zakaznik souhlasi s Obchodnimi podminkami
sluzby EURONICS ZARUKA 40 mésic a se zpracovanim viech Gdajd, které uved| pfi
registraci. Tyto Udaje budou vyuZity spolecnosti Euronics pfi uplatnéni sluzby EURONICS
ZARUKA 40 mésichi a pro Ucely marketingu (zasilani obchodnich nabidek). Souhlas Ize
vypovédét pisemnou formou, prokazatelné doru¢enou do sidla spole¢nosti EURONICS.

- EURONICS ZARUKA 40 mésict neplati pro vyrobky zakoupené prostfednictvim internetového
obchodu a dale pro vyrobky, na které byla pfi prodeji poskytnuta sleva z dlivodu poskozeni,
neuplnosti nebo chybéjicich doplrikl a vybavy.

- EURONICS ZARUKA 40 mésicli se nevztahuje na spotiebni materidl a ztratu dat.

- Pfinesplnéni jakékoli z obchodnich podminek EURONICS ZARUKY 40 mésicd, si spole¢nost
EURONICS vyhrazuje pravo povazovat EURONICS ZARUKU 40 mésicl za neplatnou a tudiz za
nenarokovou a nevymahatelnou. V takovémto pfipadé muze byt zavada vyrobku odstranéna
jen za Uplatu, po predchozi dohodé se zakaznikem.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji ic¢innosti dne 12.8.2010. EURONICS si vyhrazuje pravo na zménu
téchto Obchodnich podminek. Aktudlni znéni Obchodnich podminek EURONICS ZARUKA 40 mésicdi,
bude vzdy k nahlédnuti na prodejnach Euronics.

Za spole¢nost EURONICS CR a.s.

Bc. David Benes
(vykonny feditel)




